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Chers lecteurs, chéres lectrices,

C'est avec une immense joie que je vous présente
le rapport annuel 2023 de la Fondation Jugend- an
Drogenhéllef (JDH). Cette année a été marquée par
de nombreux événements importants, tant pour la
JDH que pour moi personnellement.

Apres plus de 34 ans de service au sein de la JDH,
dont 3 ans en tant que chargé de direction, Gunter
Biwersi a pris une retraite bien méritée. Son rble a
été déterminant dans le développement et I'évoluti-
on de la JDH au fil des années. Je tiens a lui expri-
mer, au nom de tous, notre profonde gratitude pour
son dévouement sans faille et ses contributions
inestimables.

Le 1erjuillet 2023, j'ai eu I'hnonneur de lui succéder
en tant que chargée de direction. C'est avec une
grande fierté que je prends les rénes de cette insti-
tution qui, depuis des décennies, joue un rble cru-
cial dans lI'accompagnement des personnes toxi-
comanes. Cependant, je sais pertinemment qu'un
capitaine ne peut diriger seul. C'est grace a l'en-
gagement sans relache de notre formidable équipe
de 81 collaborateuritrice.s, soutenue par notre con-

seil d'administration, que nous parvenons, jour apres jour, a ameli-
orer la qualité de vie de nos bénéficiaires, en rendant leur existen-
ce plus digne et plus sereine.

Je tiens donc a remercier du fond du cceur chague membre de
notre équipe ainsi que le conseil d'administration pour leur dé-
vouement indéfectible, leur courage, leur humour, leur créativite,
leur enthousiasme, leurs critiques constructives et leur optimisme
constant.

Depuis plusieurs années, la JDH s'efforce d'apporter des réponses
adaptées aux besoins des consommateurtrice.s de drogues vieil-
lissants. Grace aux avancées en matiere de soins médicaux et aux
mesures de réduction des risques, nous constatons aujourd'hui
que les personnes toxicomanes vivent plus longtemps qu'il y a dix
ans. Cette réalité nous pousse a adapter nos services a cette nou-
velle situation.

En 2023, une avancée majeure a eté réalisée grace a une nouvelle
convention avec le Ministere de la Santé et de la Sécurité sociale.
Nous avons ainsi pu renforcer notre offre pour les consomma-
teurtrice.s de longue durée avec le lancement du service
« ViTo-Home ». Ce service médico-social, congu pour répondre aux
besoins spécifiqgues des personnes toxicomanes vieillissantes,
propose des soins infirmiers mobiles, un accompagnement dans



les activités quotidiennes, ainsi qu'un soutien ad-
ministratif et social. Pour sa premiere année,
le service « ViTo-Home » a déja pris en charge 29
personnes.

Parallelement, en ce qui concerne la situation du
logement, notre service « Les Niches » a pu offrirun
hébergement a 122 personnes en 2023, dont 97
adultes et 25 enfants. Grace aux efforts de notre
fondation, nous avons obtenu cing nouveaux loge-
ments. Cependant, nous avons malheureusement
dd faire face a la perte d'une maison. La précarité
du marché du logement reste donc un défi majeur
a relever pour l'avenir.

Je souhaite également exprimer ma reconnaissan-
ce sincere a tous nos partenaires, notamment le
Ministere de la Santé et de la Sécurité sociale, le
Ministere du Logement, la Ville de Luxembourg et
la Ville d'Esch-sur-Alzette. Leur soutien, leur confi-
ance et leurs financements sont essentiels pour
nous permettre de poursuivre nos actions en
faveur de cette population vulnérable et trop sou-
vent stigmatisée.

Enfin, je formule un vceu qui me tient particulierement a coeur:
celui de voir la stigmatisation des personnes atteintes d'une mala-
die de dépendance disparaitre de notre société. J'espere que nous
pourrons évoluer vers une coexistence pacifique, ou chaque indivi-
du, quelle que soit son histoire, puisse vivre avec dignité et respect.
Je tiens finalement a remercier chaleureusement tous nos dona-
teurs pour leur générosité et leur soutien en 2023.

Je vous souhaite une agréable lecture de notre
rapport annuel 2023.

Ute Heinz

photo: Gilles Kayser - © (Euvre Nationale de Secours

Grande-Duchesse Charlotte Luxembourg



1986

Depuis 1986, la JDH offre un soutien, une aide et un accompagnement professionnels
aux personnes consommant des drogues illégales, ainsi qu'a leurs proches et a leurs
familles. Grace a notre vaste expérience, nous SOmmes reconnus comme experts dans
LES M ISSIONS ce domaine au niveau national au Luxembourg. Nos services sont varies, adaptés aux
besoins individuels et entierement gratuits pour les personnes qui s'adressent a nous.

DE LA JnH Nous sommes soumis au secret professionnel, garantissant ainsi la confidentialité

totale de nos échanges. Le respect de la vie privée et |la protection des données sont
des valeurs fondamentales pour nous. Vos dons, déductibles fiscalement, contribuent

a soutenir des projets essentiels.

2023




SERVICE CONSULTATION

/Les centres de consultation, situés a
LUXEMBOURG-VILLE, ESCH-SUR-ALZETTE ET ETTELBRUCK,
offrent divers services, notamment:

a risque ou en situation de dépendance, ainsi que pour leurs proches

Grace a notre approche thérapeutique, nous mettons
I'accent sur la prévention a plusieurs niveaux :

© La stabilisation des ancien.ne.s consommateurtrice.s
© Le soutien et 'accompagnement des proches des personnes concernées

© Les interventions aupres des jeunes consommateur.trice.s

@ des informations sur les dépendances
@ des consultations et des thérapies ambulatoires pour les personnes

-




L'EQUIPE

L'équipe est composée de psychologues, de psychothérapeutes et de pédago-
gues, tous spécialisés dans le domaine des addictions. Elles.lls disposent de for-
mations complémentaires en thérapie systémique familiale, thérapie comporte-
mentale, traitement des traumatismes, thérapie assistée par I'animal, EMDR,

entre autres.

Un suivi social est également possible en cas de besoin par les assistant.e.s soci-
aux.ales de la JDH. Il estimportant de souligner que toute I'équipe est soumise au

secret professionnel.



L'EVALUATION DES STATISTIQUES

En 2023, 2.859 consultations ont eu lieu (2022: 3.178; 2021: 2.667; 2020: 2.482), dont 2.343
internes (locaux de la JDH) et 75 externes (hopitaux, prison, visite & domicile). Nous consta-

Eo tons donc une baisse de 319 consultations par rapport a I'année précédente (-10%).

o

ETTELBRUCK o 2
LT
331 “"g A

’ 2023 2022 2021 2020
LUXEMBOURG 1580 (- 14,36%) | 1.845| 1.675| 1534
ESCH-SUR-ALZETTE 948 (+4%) 912 | 795| 7i0
ETTELBRUCK 331 (-21,37%) | 421| 197 | 178 y

En 2023, ilya eu une diminution de 10 % des consultations. Cette baisse est due a plusieurs
facteurs : d'une part, il y a eu des changements de personnel qui ont affecte la disponibilité
et la continuité de la prise en charge thérapeutique.

D'autre part, le bureau de consultation était auparavant intégré au service Contact Nord, ce
qui facilitait la prise de rendez-vous pour les client.e.s.

Le bureau du service Consultation d'Ettelbruck (3, rue de la Gare) a déménagé dans un nou-
veau batiment en 2023 (4, Grand-rue), ce qui a entrainé des difficultés pour certain.e.s
client.e.s a s'y rendre.

Suite a la pandémig, il y a eu un peek de demandes de conseil en matiere de consommation
problématique. Cet effet était en baisse en 2023.



PRISON | HOPITAUX | VISITE A DOMICILE
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2022 © 96
2021 @ 106
2020 © 186
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2022 @ 546 2022 © 60
2021 @ 663 2021 @ 50
2020 © 864 2020 @ 77

En 2023, les consultations ont principalement eu dans nos bureaux.
Cependant, nous constatons qu'un certain nombre de client.e.s a eu
recours aux téléconsultations pour des raisons diverses.

Nous avons organisé en 2023 une formation dans le domaine de I'addicto-
logie ensemble avec le service Parentalité pour le centre DeWidong.



Suchtberodung
Online

A ces chiffres s'ajoutent les interventions, qui ont eu lieu dans le cadre de la
Suchtberodung Online, le domaine qui a pu étre intégré dans notre service
depuis le 1ier janvier 2022. Pour la plupart des demandes, il s'agit de consulta-
tions anonymisées sous forme d'e-mails.

Dans ce contexte, il y avait 76 demandes au total (2022: 62 demandes) dont 8
(2022: 6) pour nos partenaires.

Par rapport a l'année derniére, le nombre de personnes suivies par notre service
a légerement baissé de 533 & 491 (soit 10%).

Parmi ces 491 personnes, 196 personnes se faisaient suivre déja en 2022. 295
personnes ont bénéficié pour la premiere fois de 'offre de notre service (ou bien
le suivi remonte a plus d'un an).

En regardant de plus pres, ces chiffres confirment une tendance accroissant
des années précédentes (2021: 2.021 etc.) en ce qui concerne la demande
envers notre service.

DEMANDES DEMANDES POUR PARTENAIRES

TOTAL 2023 2023

9:41

Suchtberodung
Online

De l'aide pour les

problemes d'addiction

Aide compétente, orientation et informations
sur le theme des addictions. Partout et a tout
moment!

@ Consultation en ligne

Journal de bord Auto-Test Informations




PROFIL DES CLIENT.E.S

[ -‘ul} ‘

o 39% h

HOMMES FEMMES COUPLES COUPLES AVEC ENFANTS

285 193 10 3

CONSOMMATEUR.TRICE.S 271 55,19%\
ANCIEN.NE.S CONSOMMATEUR.TRICE.S 101 | 20,57%
ENTOURAGE FAMILIAL NG| 23,22%
ENTOURAGE SOCIAL 4 00,81%
ENTOURAGE PROFESSIONNEL T 00,20%/

'TOTAL 491

T




SERVICE CONTACT

Le service « Contact » est une structure d'accueil qui integre dans son fonctionnement
quotidien I'approche dite de « bas seuil ». Cela signifie que l'accueil des usager.ere.s de
drogues est assuré par des permanences dans trois localités différentes a travers le
pays. Ce travail est centré sur la prévention tertiaire et la réduction des risques

(« Harm-reduction »).

Objectifs de la prévention tertiaire

La prévention tertiaire vise a protéger les usager.ere.s d'héroine et/ou de cocaine contre
diverses infections et maladies telles que les overdoses, le VIH, le VHC, les abces, les
phlébites et les endocardites. Au sein du service « Contact », la réduction des risques
est au coeur des actions de prévention tertiaire. Les modalités du programme de réduc-
tion des risques sont adaptées en fonction de la prévalence des infections, des modes
de transmission du VHC et des pratigues de consommation. Cette offre tient également
compte des nouvelles populations d'usager.ere.s ainsi que des différentes formes de
précarité, tout en intégrant une dimension sociale.

Missions du service « Contact »
Le programme de réduction des risques (« Harm-reduction ») se concentre sur plusi-
eurs aspects, notamment le « safer-use » et le « safer-sex ».



PRINCIPALES MISSIONS ET ACTIVITES

-

Une salle de consommation au sein du Contact Esch
(Esch-sur-Alzette) pour permettre une consommation
supervisée de drogues illicites (héroine, cocaine) avec
moins de risques.

~

)

Une infirmerie au Contact Esch.

Un programme d'échange de seringues, qui consiste
a fournir du matériel d'injection stérile et a récupérer
le materiel usage, tout en offrant des conseils sur les
pratiques d'injection, la réduction des risques d'over-
dose et des infections.

\

Trois structures fixes avec des horaires d'ouverture
définis a Luxembourg-Ville (Kontakt 28), Esch-sur-Al-
zette (Contact Esch, qui comprend une salle de con-
sommation a moindre risque et un service médical) et
Ettelbruck (Contact Nord).

J

~

La distribution de préservatifs.

'acces a des services de soins somatiques et/ou de
traitement des dépendances.

|
|
|

'accés aux droits sociaux et sanitaires ou a la
Couverture Universelle des Soins de Santé (CUSS).

/

Depuis 2021, nous participons au projet DRUG
CHECK. Les client.e.s peuvent déposer des échantil-
lons d"héroine ou de cocaine. Ces échantillons sont
ensuite analysés au Laboratoire National de Santé.

\

)

Une structure mobile appelée « MOPUD/Xchange »,
en coopération avec le CNDS « Abrigado » et la
Croix-Rouge luxembourgeoise (« HIV-Berodung »).
Cette structure intervient en soirée a
Luxembourg-Ville, Esch-sur-Alzette et Differdange.

J

~




L'EVALUATION DES STATISTIQUES

PASSAGES DES CLIENT.E.S

Dans les stuctures fixes et/ou mobiles du service Contact, les
passages des client.e.s ont augmenté de 43% en 2023. + o
(2023: 43.627 ; 2022: 30.415; 2021: 23.261). o

Nous avons accueilli
39% de plus de femmes 2023: 5.342; 2022: 3.850; 2021: 3.118
et 37% de plus d'hommes 2023: 25.620; 2022: 18.762; 2021: 14.816

2071 30.415

23.261

—+31% +39%

HOMMES FEMMES




KONTAKT 28

En 2023, une augmentation de 18% des passages au Kontakt 28, est
observée (2023:11.775; 2022: 10.011; 2021: 8.305). Nous constatons une
petite baisse de 4% sur le nombre d"échange de seringues (2023: 12.842;
2022: 13.367; 2021: 18.991) et une augmentation de la distribution de
matériel pour la consommation par voie respiratoire.

CONTACT NORD

En 2023, une augmentation des passages et d’échanges de seringues au
Contact Nord, est constatée. Nous constatons une hausse de 62% au

niveau de I'échange de seringues (2023: 3.551; 2022: 2.197; 2021: 1.701).

ECHANGE SERINGUES



CONTACT ESCH

<D
Au Contact Esch, 89 contrats d’utilisation ont été signés pour I'utilisation de la salle de ~

CONTRATS
D’ UTILISATION
SIGNES

consommation (SCMR). Nous constatons une augmentation des passages a la SCMR
de 116,00% (2023 :7.473; 2022: 3.467 ; 2021: 2.403). La substance la plus consommée a
été I'héroine (2023: 77,40% ; 2022: 69,30%), suivie de la cocaine (2023: 13,90%; 2022:
27,30%) et par le cocktail (2023: 8,70%; 2022: 3,3%). La maniére de consommation prin-
cipale était la voie inhalative (2023: 82% ; 2022: 65%), suivie de la voie intraveineuse
(2023: 14% ; 2022: 26%) et par le "sniff" (2023: 3%; 2022: 6%).

+ 0

A PASSAGES DES CLIENTES.
LHEROINE LA COCAINE LE COCKTALL
7740% 1390% 870%

CAFE CONTACT

En 2023, une forte augmentation de 48% des passages a la
salle d’accueil (Café-Contact) du Contact Esch, est observée
(2023: 18.391; 2022: 12.438; 2021: 9.491). Nous constatons +
également une forte augmentation de 71% sur le nombre
d’échange de seringues (2023: 13.133; 2022: 7.684; 2021: PASSAGES DES CLIENT.E.S. ECHANGES SERINGUES
8.339).




En 2023, la structure mobile « MOPUD/Xchange » a élargi
son offre en incluant la commune de Differdange dans ses
interventions. Voici un récapitulatif des actions menées :

Sorties hebdomadaires a Esch-sur-Alzette :
40 interventions ont eu lieu en 2023, chagque mercredi.

{Sortes bimensuelles a Differdange

Dépistages rapides : 31 tests ont été realisés, mais le
nombre d'échanges de seringues est resté tres faible.

\ 2 /A N

-

Tous les jeudis, de 17h00 a 21h00, la permanence
MOPUD/Xchange se tient au Kontakt 28
(51 permanences en 2023).

o

-

40

INTERVENTIONS

SORTIES / MOIS

31

TESTS

PERMANENCES



BILAN DES ECHANGES DE SERINGUES 2023

1.3‘I5 SERINGUES ECHANGEES

- N

B 0 (L 2023
_ ' ) #29%

Une augmentation de 29% par

rapport a 'année précédente
a éte observeée.

2022
1.0’l3 SERINGUES ECHANGEES

/ _ \ En revanche, seulement 13
B dépistages rapides ont pu étre
[ = NI s ——— Pistages rap P
. ,' effectués lors de ces permanen-

ces.
N %




© ASSISTANCE SOCIALE

Les demandes d’adresse de référence ont augmentées a 80 en 2023
par rapport aux années précédentes (2022: 67; 2021: 49).

30 gestions financieres volontaires ont été assurées par les
assistant.e.s sociaux.ales en 2023.

Depuis le 1er décembre 2023, I'offre CUSS (Couverture Universelle
des Soins de Santé) est intégrée au service Contact. Pour 2023, ily a
eu 25 contacts CUSS, dont 14 demandes CUSS effectives.
10 demandes acceptées, dont 3 personnes ont été désaffililées, 1

|

demande était encore en suspens au 31 décembre 2023 et 3 deman-

des ont été refusées.

2023

30

GESTIONS FINANCIERES CUSS SERVICE CONTACT
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SERVICE INFIRMIER

Le Contact Esch offre un service infirmier. Nous
avons eu un nombre total de 901 passages a l'in-
firmerie durant 'année 2023. En 2023 nous avons
élargi notre offre au Contact Esch avec l'instaurati-
on de la naturopathie, des prises de sang et des
dépistages TROD (Test Rapide d'Orientation Diag-
nostique).

7
&

. PASSAGES | CUNTACT SERINGUES STERILES

O \
S 30.405 24.883

N PASSAGES | CONTACT SERINGUES STERILES

S| 23.39h 30.667

\ \ PASSAGES | CONTACT SERINGUES STERILES j
e )
= 18.253 21.845

~ PASSAGES | CONTACT SERINGUES STERILES

=| 32.037 37.015

K \PASSAGESICONTACT SERINGUES STERILES j

- PASSAGES'INEIRME

CONTACT ESCH

© PASSAGES

Ensemble des passages (va-et-vient)
et distribution de seringues stériles
par an au Kontakt 28, Contact Esch
et Contact Nord non-inclus: salle de
consommation).



SERVICE LES NICHES

Le service « Les Niches » propose une stabilisation et/ou réinsertion sociale par le logement de personnes
seules ou de familles, via un accompagnement psycho-médico-social personnalisé a long terme. Cepen-
dant, le manque de logements abordables et la crise du logement au Luxembourg représentent un défi
majeur. Sans un toit, la plupart des interventions sociales, médicales et thérapeutiques risquent d'échouer.
Le logement est donc une condition essentielle a la réussite de tout processus de réinsertion.

NOMBRE DE LOGEMENTS ET NOMBRE DE
4 PERSONNES HEBERGEES (AU 31.12.2023)

2023 N

82K,

NOMBRE DE NOMBRE D'ADULTES
LOGEMENTS HEBERGES

2022 2021 2020 2019 2018

95 87 67 671 N

NOMBRE D'ADULTES ~ NOMBRE D'ADULTES NOMBRE D'ADULTES  NOMBRE D'ADULTES  NOMBRE DADULTES
HEBERGES HEBERGES HEBERGES HEBERGES HEBERGES

2023

25

A

NOMBRE D‘ENFANTS
HEBERGES
2022 2021 2020 2019 2018

22 19 18 19 19

NOMBRE D‘ENFANTS  NOMBRE D'ENFANTS NOMBRE D'ENFANTS NOMBRE D‘ENFANTS NOMBRE D'ENFANTS
HEBERGES HEBERGES HEBERGES HEBERGES HEBERGES

J




En 2023, nous hébergions 122 personnes, dont 97 adultes et 25 enfants. Pour un total de 82 loge-
ments. Ces logements sont répartis comme suit : 53 logements dans le sud du pays, 15 dans le nord,
12 au centre et 2 a I'est. En 2023, nous avons pris en location cing nouveaux appartements et avons

perdu une maison.

TRANCHES D'AGE

AU 31122018 AU 31122019  AU3112.2020 AU 31122021 AU 31122022 AU 31.12.2023
MOINSDELOANS | 2465% | 17.65% | 1642% | 2184% | 2421% | 21.65%
40-4L 19.18% 2239% | 2388% | 1839% | 2105% | 18,56%
45-49 2055% | 1943% | 2239% | 1954% | 16,84% | 16,49%
50-54 2603% | 2831% | 2090% | 2299% | 17.89% | 1546%
55 ET PLUS 9,59% 11.94% 1642% | T.24% | 2000% | 27.84%

Nous constatons que le vieillissement de la population hébergée dans nos appartements se poursuit.

La prise en charge de cette population s'avere étre lourde et intensive, surtout au niveau médical. La

perte d'autonomie de ces personnes amene par ailleurs un besoin d'aide dans les gestes de la vie

quotidienne considérable.




LE DETAIL DE NOTRE POPULATION HEBERGEE

12

COUPLES SANS
ENFANTS

2

COUPLES AVEC
3 ENFANTS

3

SEULES
2 ENFANTS

2

COUPLES AVEC
TENFANT

62

SEULES

6/

HOMMES

i
)
)

6

COUPLES AVEC
2 ENFANTS

10

SEULES
TENFANT

30

FEMMES

i
i
-




SERVICE PROGRAMME DE SUBSTITUTION

La mission du service « Programme de Substitution » consiste a prescrire et a distribuer des traite-
ments de substitution, y compris de I'héroine médicale (DIAM), tout en assurant un suivi médical et
social des consommateurtrice.s a long terme. Ce service est disponible sur deux sites :
a Luxembourg-Ville, 7 jours sur 7, et a Esch-sur-Alzette, 5 jours sur 7.

NOMBRE D’ADMISSIONS NOMBRE TOTAL DE CLIENT.E.S DURANT LANNEE 2023
HUMMES FEMMES COUPLES

REPARTITION DES CLIENT.E.S PAR TRAITEMENT

TRAITEMENTS A LA TRAITEMENTS
DIACETYLMORPHINE DE SUBSTITUTION
(TADIAM)




REPARTITION NOMBRE DE PASSAGES EN DISTRIBUTION

LUXEMBOURG VILLE

F'PASSAGES 7/7!

REPARTITION DES CLIENT.E.S PAR SEXE TOTAL CLIENT.E.S TADIAM:

TOTAL 81,80% 18,20% TOTAL 82,10% 1790%
COUPLES HOMMES FEMMES COUPLES HOMMES FEMMES

)




REPARTITION DES CLIENT.E.S PAR LIEU DE RESIDENCE

DONNEE NON PAS DE

ETRANGER DISPONIBLE RESIDENCE

2 5

2,60% 3,90% 6,50%

TOTAL 77

CLIENT.E.S TADIAM

DONNEE NON PAS DE

ETRANGER DISPONIBLE RESIDENCE

O 1 O

0% 3,60% 0%

TOTAL 28

49,40%

35,70%



REPARTITION DES CLIENT.E.S PAR TRANCHE D'AGE
TOTAL CLIENT.E.S. TADIAM

AUTRES TRAITEMENTS DE SUBSTITUTION

21-30 ANS 1 0 1 A
31-40 ANS 1t 1 13
41-50 ANS 28 7 2l
51-60 ANS 27 15 12
6170 ANS 7 b 3 )

EN 2023, UN TOTAL DE 895 CONSULTATIONS MEDICALES A ETE PROGRAMME PAR LES MEDECINS DU SERVICE.

652 CONSULTATIONS ONT ETE EFFECTUEES.

MEDECIN GENERALISTE MEDECIN PSYCHIATRE
70,84% 75,83%
TOTAL

652

100%

©® 3 séances de formation a la prescription de traitements de
substitution aux opiacés (TSO) pour 14 médecins spécia-
lisés en médecine générale.

@ Dépistage rapide et prise en charge des maladies infectieu-
ses: collaboration étroite avec le service des maladies infec-
tieuses du CHL pour assurer le dépistage et diagnostic pré-
coces, ainsi que la prise en charge meédicale et le suivi régu-
lier des patient.e.s atteint.e.s par HIV et/ou hépatites virales
et/ou syphilis.




\

SERVICE PARENTALITE

Le service « Parentalité » a pour mission de soutenir les femmes encein-

tes ainsi que les parents confrontés ou ayant €té confrontés a des proble-

mes de consommation de drogues illicites. Le bien-étre des enfants reste
au cceur de nos préoccupations. Le service s'engage a promouvoir la bien-

traitance et a renforcer les compétences parentales de maniére positive.

En 2023, le service Parentalité a suivi 62 familles. Il y a eu une augmentati-
on de 125 % des nouvelles situations par rapport a I'année 2022.
Il est important de souligner que le service Parentalité collabore fréquem-

ment avec le tribunal de la jeunesse. Pour certaines familles, le suivi par ce

au sein de leur famille.

62

NOMBRE DE FAMILLES

TOTAL

FAMILLES
)5

+125%

FAMILLES

service est une condition essentielle pour que les enfants puissent rester AA 9

NOUVELLES
SITUATIONS

NOMBRE D'INTERVENTIONS EN 2023 AUPRES DES FAMILLES

Parmi les 62 familles, 26 enfants sont présents et 21 enfants absents au ménage
© 41 familles monoparentales
@ 34 familles se trouvent en situation judiciarisée sous la protection de la jeunesse

@ 7 enfants placés en 2023 dont 2 bébés depuis la maternité

SITUATIONS
REPRISES AU
01.01.2022

SITUATIONS
CLOTUREES
EN 2023




NOMBRE DE GROSSESSES EN 2023

TOTAL

L1

ACCOUCHEMENTS ~ GROSSESSES AU
31.12.2023

TROIS NOUVEAU-NES ONT SOUFFERT D'UN
SYNDROME DE SEVRAGE NEONATAL

NOMBRE D'INTERVENTIONS EN 2023 AUPRES DES FAMILLES

TOTAL

10 244

INTERVENTIONS VISITES A DOMICILE

MAISON KANGOURGU

La « Maison Kangourou » est une structure d'hébergement composée de trois unités de vie, destinée aux femmes enceintes
et aux parents avec de jeunes enfants. L'offre propose un séjour généralement limité a un an, avec un accent particulier mis

sur un soutien intensif a I'attachement parental et a I'é€ducation des enfants.

Au cours de lI'année écoulée, la Maison Kangourou a accuellli deux femmes monoparentales avec un enfant. L'équipe a

assuré une présence quotidienne en semaine et est restée disponible par téléphone les week-ends et jours fériés.




SERVICE ADMINISTRATION

'administration de la Fondation Jugend- an Drogenhéllef s'engage a assurer le bon fonctionnement des services au sein de
la fondation.

Cela concerne le traitement des affaires administratives internes ainsi que la coopération avec de nombreuses autres institu-
tions et organisations externes.

'administration de la JDH est en charge de plusieurs domaines, comme :

© gestion du personnel et des salarié.e.s gestion de projets

© comptabilité générale gestion des batiments

00

© soutien logistique et informatique des différents services coopération entre Ministeres,

Communes et Partenaires

Une équipe pluridisciplinaire de comptables, de gestionnaires et de secrétaires travaillent quotidiennement pour garantir le
bon fonctionnement du service.

Les gestionnaires RH s'occupent des dossiers de 81 collaborateurtrice.s et garantissent une réponse dans les meilleurs
délais a toutes leurs questions et a tous leurs besoins. Pour I'année 2023, 12 contrats de travail a durée indéterminée, 6 cont-
rats de travail a durée déterminée et 40 avenants aux contrats de travail ont été préparés par le service RH.

Autre que la comptabilité générale, nos comptables travaillent en étroite collaboration avec les équipes d'assistant.e.s soci-
aux.ales pour garantir le bon fonctionnement des gestions financieres de nombreux client.e.s.

Pendant I'année 2023, 7.487 écritures comptables ont été effectuées. Ce qui représente une augmentation de 7% par
rapport a 'année précédente.



« VIEUX TOXICOMANES » (VITO)

Grace aux avancées médicales et aux mesures de réduction des risques, les consommateurtrice.s de dro-
gues atteignent aujourd'hui un age plus avancé qu'autrefois. Cette population présente des besoins spéci-
fiques tant sur le plan médical que social. Leur situation de vie est souvent précaire, et les problemes aux-
quels ils sont confrontés sont complexes.

Le service « ViTo-Home » propose un accompagnement médico-social dans la vie quotidienne et le soutien
dans l'organisation des soins nécessaires selon les besoins de l'usager.ere de drogues vieillissante.

Une prise en charge par le service « ViTo-Home » peut inclure des démarches ponctuelles, mais aussi un suivi
a court, moyen ou long terme. Pour I'année 2023, le service a pu répondre aux demandes de 29 personnes.

NOMBRE DE PERSONNES SUIVIES (AU 3112.2023) TRANCHES D'AGES AU 3112.2023
MOINS DE 40 ANS ] 3% )
z 4 5 40-Lls ANS 2 7%
45-49 ANS b 14%
e e wons | 5|
55-59 ANS 15 52%
60-64 ANS ] 3%
65 ET PLUS 1 %




La majorité des personnes accompagnées ont entre 55 et 59 ans, avec une moyenne d'age de 53 ans. Ne pas
avoir atteint I'age de 40 ans ne constitue pas un critere d'exclusion pour bénéficier du service « ViTo-Home ».

INTERVENTIONS

DONT ACCOMPAGNEMENTS PRISES DE PARAMETRES ET DONT VISITES

63 = 12°Io L= 8°lo 169 = 33°Io
MEDICAUX PREPARATIONS DE TRAITEMENTS A DOMICILE

DONT VISITES DONT AUTRES

30 = 6°Io 209 = lﬂolo

A LHOPITAL ACCOMPAGNEMENTS

Précisons que les interventions au cours de l'année 2023 ont avant tout été réalisées par une infirmiere
« ViTo » embauchée préalablement. Suite a une nouvelle convention « ViTo-Home » avec le Ministére de la
Santé et de la Sécurité sociale de nouveaux postes ont été attribués. Les postes d'assistant.e. social.e. et d'in-
firmier.iere n'ont été occupés que vers le milieu et la fin de I'année 2023. En 2024, le poste « d'aide socio-famili-

al.e » sera embauché pour compléter I'équipe.

A l'aide du personnel supplémentaire, nous visons en 2024, une augmentation du nombre d'interventions et

un élargissement de l'offre de prise en charge.



NOUS SOUTENIR

Votre soutien est essentiel a notre mission.

Notre travail est financeé par une convention établie avec le Ministere de la Santé et de la Sécurité sociale,
la Ville de Luxembourg et la Ville d'Esch-sur-Alzette, qui couvre les salaires de nos collaborateurtrice.s
ainsi qu'une partie de nos frais de fonctionnement. Cependant, une partie des codts reste a notre charge.
C'est pourquoi nous dépendons de dons, qu'ils soient financiers ou matériels. Ces contributions nous per-
mettent non seulement de maintenir, mais aussi de développer nos services actuels.

Sivous souhaitez soutenir activement notre travail, vous pouvez effectuer un virement sur notre compte a
la Banque et Caisse d'Epargne de I'Etat (Spuerkeess) :

4 I
© FONDATION JUGEND- AN DROGENHELLEF © 0U VIA PAYCONIQ
BIC BCEELULL D
IBAN LU92 0019 1300 3917 5000 e
\ /

Vos dons sont déductibles des impbts dans le cadre de la loi sur les revenus (articles 109 et 112 L.I.R.).



FONDATION JDH - SIEGE
93, rue d'’Anvers

-1130 LUXEMBOURG
Tél.:491040-101

CONTACT ESCH

130, rue de Luxembourg
-4221 ESCH-SUR-ALZETTE
Tél.: 491040-311

KONTAKT 28

28, rue du Fort Wedell
L-2718 LUXEMBOURG
Tél. : 491040-301

ESCH SV
11, rue Saint Vincent

-4344 ESCH-SUR-ALZETTE
Tél.: 491040-102

—_

CONTACT NORD

3, rue de la Gare
[-9044 ETTELBRUCK
Tél.: 491040-321

BUREAU SERVICE LES NICHES

56, Avenue de la Gare
[-4131 ESCH-SUR-ALZETTE



JUGEND- AN DROGENHELLEF (JDH) DESIGN: DUKTOR.LU
93, RUE D'ANVERS DRUCK: LETZPRESS.LU
L-1130 LUXEMBURG AUFLAGE: 150 EXEMPLARE
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